AUTOMATISIERUNG DER KREDITORENABWICKLUNG
END-TO-END BPO SERVICE ZUR STEIGERUNG VON QUALITAT UND

PRODUKTIVITAT

Finanz- und Buchhaltungsabteilungen haben heute umfang-
reiche Erfahrungen mit BPO. Trotzdem bestehen Liicken
rund um Kostensenkungen, Offshore-Auslagerung oder
Standardisierung von Ist-Prozessen sowie
Qualitatsprobleme in den End-to-End Lésungen.
Gleichzeitig miissen Unternehmen die Produktivitat und Ef-
fizienz weiter steigern, um im globalen Wettbewerb zu be-
stehen. SPS unterstiitzt bei diesen Herausforderungen mit
Digitalisierung, Prozessgenauigkeit, Intelligenter Automati-
sierung sowie Qualitdtssicherung und Datenanalytik.

Die Lésung

Swiss Post Solutions (SPS) unterstttzt Sie professionell bei der Di-
gitalisierung, Bearbeitung und Verwaltung der Rechnungen. Wir
Ubernehmen fur Sie die gesamte Kreditorenabwicklung oder auch
einzelne Teilbereiche:

Dokumentenmanagement
— Sortierung und Vorbereitung
— Scanning und Digitalisierung
— Archivierung

Verarbeitung eingehender Rechnungen

— OCR und Datenerfassung

— Rechnungs- und Reisekostenbuchung

— Genehmigungsprozess

— Klarungsfalle und Anfragen

— Stammdaten

— Mehrsprachige und multi-formate, physische, digitale (PDF)
e-Rechnung und elektronischer Datenaustausch

— Automatische Umwandlung von Daten in ein Standardformat
oder eine Sprache

Zahlungsmanagement
— Steuerung der Zahllaufe
— Manuelle Zahlungen

— Dringende Zahlungen

Erfahren Sie mehr Uber
unsere Ldsungen
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== Die Herausforderung

Die einheitliche und effiziente Verarbeitung durch die Fi-
nance & Accounting Abteilung bildet im globalen Handel
eine Herausforderung. Eine schnelle und méglichst fehler-
freie Rechnungsbearbeitung ist jedoch essentiell, um
Anforderungen an Zeit, Kosten und Qualitat gerecht zu
werden.

Um diese Effizienz im Rechnungsbearbeitungsprozess
sicherzustellen, miissen die Dokumente digitalisiert und
der Prozess automatisiert werden. Nur so kdnnen die
wesentlichen Herausforderungen bewaéltigt werden:
Reduzierung der Durchlaufzeiten und Kosten sowie
Steigerung von Transparenz und Flexibilitat.

Kreditorenmanagement
Lieferantenmahnungen

Inkasso- und Rechtsanwaltschreiben
— Pfandungs- und Steuerbescheide
Saldenbestatigungen

Debitorische Kreditoren

— Monatsabschliisse

Analyse von Geschéaftsdaten
— Advanced Data Analytics

— Performance Reporting

— Internes Kontrollsystem (IKS)
— Monatsabschluss Reporting
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Der Nutzen

SPS bietet eine vollstandige BPO-Kreditorenbuchhaltung mit End-to-End-Prozessverantwortung einschlieBlich Automatisierungslésungen
—vom Empfang einer Rechnung bis zu deren Zahlung. Damit liefern wir die optimale Kombination aus Sachbearbeitung und intelligenter
Automatisierung zur Optimierung der operativen Abldufe und Steigerung von Qualitat und Produktivitdt. Unsere Kunden profitierten
davon in vielerlei Hinsicht.

v Qualitat Durchlaufzeit

verbessert durch hohe Expertise in der Datenerfassung, geringe verkdrzt durch Einsatz von Intelligent Automation, die eine opti-
manuelle Bearbeitung und mehrstufige Qualitétssicherung male Kombination aus Sachbearbeitung und technischer Auto-

matisierung mit Al und RPA ermoglicht

54 Transparenz %/ Flexibilitat

erhéht durch Business Data Analytics zur Unterstiitzung der Ein- . N
haltung von Compliance Anforderungen gewahrleistet durch kundenspezifische Prozessgestaltung

= Auslastung @ Standortwahl

der Prozesse zur Bearbeitung von erhéhtem Vorgangsvolumen ideal durch eine optimale Kombination aus Onshore, Nearshore
und Schonung interner Ressourcen optimiert und Offshore Standorten
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